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Voir page 14.

Quels réles jouent les prospectus dans le quotidien ? Quelle expérience predsrent

Estce que, finalement, le jeu en vaut la chandelle pour les marques et distributeurs ?
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SEISSMO
Une étude FranceAllemagne autofinancee dans le cadre de notre grapha‘o

2 pays : France & Allemagne ‘ '.

20 participants au total
de 31 a 65 ans, 50% hommé&% femmes, CSP moyennej
répartition urbains ruraux

Marketing @ Espace

foerster&thelen

Teststudio GmbH

Utilisateurs de prospectus promotionnels
papier & en ligne

10 entretiens individuels en ligne 10 devoirs & la maison (5 par payn

(5 par pays, 60 minutes) Bricolage, carnet de bord,
découpage des faits marquants
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La vie du prospectus
au foyer
(les pratiques,
les fonctions)

Petit guide

Le prospectus offre des .
des facteurs de succes

_ _ Quid du digital ?
bénéfices émotionnels
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Les pratiques, le rituel

1 La vie du prospectus au foyer
a
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Le prospectus structure le rapport au temps

e - s ;Qéﬁ;/w N foeoandir =

: : : , : : , , : ; : : =
e R AT ——
g ; La consultation des prospectus papier est un rituel, —
- : unrendezOI oo EAAAI 'AAAEOA NOo|L;;_LLi,
’ x i i€ x %
il . 5 « ABAOGO ivdks n@aﬁntomn{&mﬁe du lundi ! Parfois (;a arrive le mardﬁ . :

- i AEO Avoo 001 6 OAOA A :
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Le rituel des prospectus papier : une mise en place étudiee

Installation confortable

U Unmoment pour soi

Tri des différents prospectus recus . . .
N (sur le canapé, avec un café, aux toiletfes
en boite aux lettres . ) e . )
i « EA A EAEO O AAEI AO EA |
U les prospectussontpassés en revust classés AGAOO T A 1 AAODOOA Adg OI EI A
parthemeetAT OAECT A ¢ AAO@ NO&6T 1T CAOAAh AAOD®
NO6TT TA.CAOAA DPAO
U Méme quand ils ne les gardepas, les Les prospectus sélectionnés sont passés en
consommateurs les gardent anémoire ! revue consciencieusement

KEBAE T EO AA AEOiI AAI OE "AA® Lésicenspdmaledrs enfisepiugieursAd 01 AT OD

ATTTATAI DPAO ' EAET OBEI U %ué@p&iegﬁgﬁt%ﬁfbﬁﬁgﬁssso minutes, 1h...
0 AE.l A,

Ai ATh "EZEh #AOAh #A1T OOAEIT Qh, LA AT AT 8 o

Tous les prospectus de véhicules, Renault, « EOGA lt _ AdE 0O It ! ’t&A O,ﬁ I ![/ I bl OOE AO

Peugeot, je regarde pas quarantaine de minutes, trahquiiiement j& peux y passer
Jeohje Teg . ARG EAOOAO OAT T AT AT O EBAEI A
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Le vaet-vient des prospectus papier au foyer

Les produits convoités sont sélectionnés

U Les pages sorannotées, cochées déchirées Trafic de prospectus au sein du foyer

précieusement gardées sur le frigo, etc. . _ R
U Les membres de la famille les consultent a tour de

U Lesdatesimportantes sont notées réle, se les disputent», se les échangent
€181 £#£0A AOO 000 111 AOECI i 0% jeNidsAne Balire férAcenteAtBv@dimion mari fudaA I
i ACAOET 1A n OAPOAI-EOAKREABADAGONAT AATAKRA ©T AOAAONOGAO 1 A«
coché, fait une croix sur les produits que je veux acheter chance quand je peux lire mon prospectus Penny sa
~ NOA 111 £EI O T8AEO AT 11/

des offres Adidas/ mon pére vient me les piquer parc

NOGEI EAAEOA AAT O O1 AO«
pas les mémes prospectus
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Les fonctions pratiques, utilitaires

1 La vie du prospectus au foyer
b
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Le prospectus pour se sentir a la page

%l DI OO0 AA OA A1 AOEIFT Hi ATl
U Utiliser les promotions & les coupons de réduction
KT A pi OPAOO AAO AET OAO NOA EOGAAET OA OEATTATO
des prospectus, que des bonnes affaires/ certains 3 N T A - & A = A
D0l OPAAOGO 110 AAG Ailo ASAAEAoR PO PRA RGP 8 B10560]
1A OAI PO AO EA 18AT OAOO aedrouveatites (léahevitriine)
U Nouveautés(produits & marques), mais aussuveaux
magasins dans la région

U i om

Garder un lien avec le monde extérieur/ la civilisation

particulierement valable pour les personnes vivanineifieu

rural, éloignées des villes (France)

e\ KEGAEI A 1 86ET £ Oi AO 0060 AA NOGBE
N SR A6AOO O0O1I O OOEI A8 51 $AO0O0OU OE

: proposent en phase de lancement

WWW.SeiSsSmo.com
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#ET EOEO O11 1 AcAOg1 Blanifier son shopping trip etse souvenir de la
. _ , ) promotion en magasin
U 8 en fonction des promotions proposeées

U Certains consos apportent leurs prospectus en magasin

« sije trouve plusieurs offres intéressantes, e . R
ESEOAE AAEOA | bbbl AET A A Ulisa§ag gomme listgde courses, penbete
OAT AET A AAOT Ei OA El U AGAEQR Qi oDl oDBARBRABOT OPAAOOO
AOG Al Ob EGAE -b8AEOC 1 A0 AT OPRAGOI WOES AG ROA EA 1 BAE IE

AT OOOAO 1 Al AAAT EA DPOAT AO 1 £
de courir dans tous les sens et ¢a retrace les promotions

1 6AGEOOAT AA AA | |

16A00 PAO PAGOIA U 1A AA
00 AO Al OOAT O
AOOEOA AOAA |

51T A POAOOA AA
UB888NOAT A T A POITIT 1T OETI

""" TA 0116 PAO O
AEEAAOEA AT 1T ACAOET 1 AEO NOA
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m
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WWW.SeiSsSmo.com

ConférencePDEz Chasse a la promo




Mais attention : déeceptions possibles

$1 AAPOETT d T A POl AOGEO 1T6A0O0 PAO 10 bl O
disponible en magasin

«El 1A OAIAIA ROBEI U AGAEO AAG DQIAGERG AGAT BOAGAKGN ATTARI Op ¢
NOE 161 OAEAT O PAG Al | ACAGEI R Ad O'O%%%@%IEEA HRARod AP C
EGAGAEO -Ordpadrher chéz Avlithfe suisalle ~_ plus intéressant sur le prospectus
AAlI O ' AOEI I h EI I 88U Al AOAEO DIl OO

« les vétements de Lidl, il faut vraiment vérifier dans le
magasin, moi qui porte des grandes tailles, les tissus ne
tombent jamais comme sur la photo/ ch&tokomani
les bouées de piscine, je ne les ai finalement pas
AAEAOGI Abh AAO AT AOOEOAT O 006¢C
étaient trop petites, par rapport a la photo
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2 Le prospectus offre des bénéfices
émotionnels
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Les bénéfices émotionnels : un moment ressourcant, divertissant, a soi

Le feuilletage des prospectus : un

moment de detente, une bulle pour soi, Un divertissement, un vrai plaisir dans le

un rituel plaisant processus de consultation

U Feuilleter Le;p(qfsp(,eqtus e__st:ug moyen de se détendre ~ ~ ©  (} | ¢ plaisir de feuilleter un beau magazine, se laisser
®AO AAOIEI ASAAAN OO Al CI EOEA tenter, allécher, admirerles photos

U Souvent feuilletés sur le canapé, en rentrant chez soi U Le plaisir de découvrir les nouvelles offres de la
apres le travail, le samedi matin, etc. OAI AET AR Aiii A O EAOEI I

~ o L 5 _vraiment unamour pqur_les prospectus
KEA OOEO 00O 11 AAT AbPinh AE 1T A0 wo |1 EIOOAO AA

Ai AT 1 POAOCOEITT 181 OAPA pOi &b “Pé;%AOE]@%ﬁ&O‘bANQA'I'@{UA@@OEQ@A
EGAE ZET E AA OOAOAEIIT AO A _ \ i APE A
pose dans mon canapé, seule A

>°O m»
In
b
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&1 1 AOEI 1T AGEI OPEOAOET I

U Le prospectus donne des idées de repas, de décoration ou

ABAAEAOO AA O1 OOAO Ol OOAO

je regarde les prospectus de déco, ca me donne envie, ca me

ATTTA ARAO EAi A0 AO eéA 1 6ETAEOA U ATT1 AO AAT O AAO
ca nous donne des idées pour consommer differemment, tiens

on va manger ¢a cette semaine, ¢a nous dynamise



Le prospectus prend une dimension
ludique : un jeu, une chasse au trésor

U Découvrir la promotion la plus intéressante et arriver ) . o _
i 81 Al 01 Al %1 ¢ Uncetonentgratiiant ds-a-vis de soi

1A POAI EAO AGAT O 16 .
méme et des membres de son foyer)
« il faut étre tres actif parce que les trucs intéressants N o, ) )
ne restent pas longtemps/ je me fais toujours un U La} fierté d,e trouvgr la bonne affaire (le butin), de
AROT EO A5500A PAOIE 1AO POAI EAJHEES CHIMEBAOOOOA 1 A Ei O

méme de la promotionf A 01T OET 1 U &Oi i h U X¥V,&h ATUh iBEIA 171 CEOEI A 1 8A
eEQ AITTA eA OAOO T A Al OP

i OAEO U
<« mon mari me dit que je me suis bien débrouillée, il
medit<kAGAOO AEAT h OO 1100
économiesz ¥ &A 1 8A AT OOi A A

— >)

OE EBAOAEO i Oi A8OAI AT O
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Les bénéfices émotionnels : la matérialite, la proximite, le rai» contact

Recevoir les prospectus dans sa boite

aux lettres : un sentiment (fantasme)

de proximité, de relation personnalisée/

POEOEI i CEi A AOAA 1 6AIfOA

U,8Ei DPOAOOETT NOA 1A AIOOOEAO’
personnellement adressé

~

O
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ucher
Ine
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O
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QAAEAlAlo AO D,
dop

papier

()
U - —Ozm‘

R o U Déconnecter des écrans apres une journée de trava
KT A EAEO AA 1T A OAAAOI EO AEAU Ol Eh ABAOCO O1 DPAO AT i i A O¢
i

TT0600 i OAEO AAOAOOT PDPAOOITI AIIAIAIA d3i A OE AB8AOO
pas vral K1 A PAPEAOR 1 A PAPEAO RNOI
besoin du papier
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3 Petit guide des facteurs de succes
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Le prospectus idéal :

Du peps, de la couleur

Couleurs vives, saturées, photos avec gros plans Couleurs sombres, fades

"UNE RENTREE |/
[PLEINEDE .7, Weec
F RAI,CH EU _R,"f?I'OUT POU

m Scandinavian Sleeping & Living

CHAISE

5950€

@D O o aE l @ &
«11 AEi A ,EAl DI OGO I A AEOi Aiil11TOih ABAOO O0O0T O AEAT Ei Acih A
ensoleillé, on le cherche parce que la présentation est tellement bien faite
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